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Brand Identity vs. Brand Imé\ge |




Brand Identity

Vision Persénlichkeit
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Leitet die Gestaltung der Markenidentitat durch Festlegung
einer langfristigen, realistischen Entwicklungsrichtung
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Einordnung der Marke in raumlich-geographische, Unternehmens- und
Branchenherkunft als Basis der Markenidentitat
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Grundiiberzeugen, fiir die die Marke, das Unternehmen,
Fithrungskrafte & Mitarbeiter stehen
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Gesamtheit menschlicher Eigenschaften,
die Konsumenten mit der Marke verbinden
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ompetenzen

Kombination aus Fahigkeiten & Ressourcen,
die Marke einzigartig machen
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Aufbauend auf Kompetenzen der Marke
erfolgt die Festlegung des relevanten Nutzenversprechens
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Marke-Kunde-Beziehung

| Nutzenversprechen [
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Symbolischer 8 Funktionaler Markenwissen
Nutzen - Nutzen

In den Kopfen der Zielgruppe verankertes Vorstellungsbild
einer Marke




Subjektiv wahrgenommenes Wissen der Konsumenten
utber die Marke
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unktionaler Nutzen

Utilitaristischer | [ e Okonomischer
Nutzen . e Nutzen
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Brand Canvas

GREATE. DEVELOP. GROW.

RAND DENTITY Aﬁ—VAs | % GNL Ventures
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BEISPIELE: BEISPIELE:
PROBLEMLOSUNG TRANSPARENZ
KOSTENREDUKTION EHRLICHKEIT
RISIKOREDUKTION NACHHALTIGKEIT
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INNOVATION ORT NEUGIER
Know How BRANCHE EXTRAVAGANZ
TECHNOLOGIE ERFAHRUNG TEMPERAMEN
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Arten der Positionierung
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Qual.i?é'\tskriterien
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Einzigartigkeit

Glaubwiirdigkeit

Relevanz
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